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HITECH IASI—CONCLUZII SI PASI URMATORI

Introducere
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HITECH lasi este un proiect privat care isi propune
sa defineasca si sa implementeze in cel mai scurt
timp o strategie coerenta de promovare a lasului
ca centru de competente Tn IT&C cu scopul de

a atrage investitii in acest domeniu. Obiectivul
proiectului este dublarea volumului de investitii

IT&C Tn urmatorii trei ani.

Proiectul a demarat miercuri, 9 noiem-
brie 2011, la lasi, in cadrul unei dezba-
teri cu tema ,Provocari si solutii pentru
stimularea investitiilor Tn industriile
ITRC din lasi”, organizat de Asociatia
Industrii Creative in parteneriat cu
United Business Center lasi, cu spri-
jinul Euroweb si al partenerilor media
Money Express, Money.ro, Standard.
ro, Realitatea.net si Ziarul de lasi.
Evenimentul, moderat de Eli Roman
(The Money Channel), a fost prima
Tntélnire de acest nivel si a adus fata
n fata persoane cu rol decizional in

companii ITRC, dezvoltatori de cladiri
de birouri, furnizori de infrastructura si
servicii, conducatori de universitati si
reprezentanti ai centrelor culturale.

Printre participanti, s-au remarcat
prin interventiile avute Vasile Isan
(rectorul Universitatii ,Al. . Cuza"), Lori
Collin (Head of Tenant Representation,
Jones Lang LaSalle), Adriana Ursache
(Director executiv, Asociatia Industrii
Creative), Daniel Buleu (Director de
dezvoltare, Embarcadero), Andrei
Postolache (Delivery Unit Manager,
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Endava), Marian Petrescu (Head of
Chassis Components, Continental
Automotive), Dan Ganciu (Partener
asociat, Relians), Vasile Manta
(decanul Facultatii de Automatica si
Calculatoare), Sabin Buraga (prodeca-
nul Facultatii de Informatica), Nicoleta
I[rimia (Director, British Council lasi),
Mihai Stoica (Director, Humans) Dan
Zaharia (Leasing manager, United
Business Center lasi) si Florin Bizu
(Manager zonal, Euroweb). Varujan
Pambuccian (deputat, membruin
Comisia pentru tehnologia informatiei

si comunicatiilor din Camera
Deputatilor) a avut o interventie prin
videoconferinta n cea de-a doua parte
a evenimentului.

Tn timpul discutiilor, care au durat cinci
ore, au fost abordate teme legate de
forta de munca, competente necesare,
nivelul infrastructurii si al serviciilor
existente, respectiv sprijinul din

partea autoritatilor—scopul final fiind
identificarea unor avantaje competitive
pe care se va baza strategia lasului in
atragerea de investitii in IT&C.

Contextul european, regional si local

Cum poate fi regenerat un oras
prin industriile creative

Evenimentul a demarat cu o prezentare
a proiectului MediaCityUK din Man-
chester, sustinuta de Adriana Ursache,
directorul executiv al Asociatiei Indus-
trii Creative.

MediaCityUK este reprezentativ pentru
conceptul New Century Cities, imple-
mentat deja Tn orase precum Seoul,
Koln, Copenhaga, Helsinki, Floriano-
polis sau Zaragoza—un concept bazat
pe regenerarea economica si sociala

a unei zone urbane prin promovarea
inovatiei (in special ITRC si media) si

MediaCityUK
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crearea unor ecosisteme economice Vvii,
care atrag intelectuali, tineri si oameni
creativi ce muncesc, locuiesc si Tsi
petrec timpul liber Th aceste zone.

Proiectul MediaCityUK din Salford (o
suburbie industriald a Manchesterului)
este un super-hub Tn care media, IT-ul,
creativitatea, inovatia, cercetarea si
educatia creeaza un ecosistem extrem
de competitiv, care se asteapts sa pro-
duca peste 1,5 miliarde de EUR anual,
prin cei peste 15.000 de angajati

din peste 1.000 de companii. Printre
acestea sunt cinci departamente ale
BBC, 2.300 de angajati urmand a fi
relocati aici cu tot cu familiile lor.

lasul Tn contextul national,
regional si european

Tn acest context s-a vorbit despre
concurenta care exista intre tarile din
centrul si sudul Europeiin a atrage
investitii in ITRC. Printre criteriile care
prezinta interes pentru investitori, in
topul listei se afla accesul la forta de
munca la costuri reduse, cu un nivel bun
de educatie, inclusiv in limbi straine.

Un alt criteriu important este oferta de
spatii de birouri de clas3d A si B+ care sa
poata fi suplimentata in cazul cresterii
cererii, nevoie care n prezent, in lasi,
este satisfacuta prin proiecte precum
United Business Center (componenta
office a ansamblului Palas) care trezesc
interesul unor clienti mari ce nu aveau,

Formarea de competente

Din majoritatea interventiilor a reiesit

ca factorii cei mai importanti care atrag
investitori in ITRC sunt existenta unor
universitati puternice, capabile sa
formeze competente, existenta unor
afaceri de succes in domeniul ITRC (care
demonstreaz3 potentialul pietei locale) si

pana acum, lasul pe lista scurta.
Romania prezinta interes datorita
competentelor ridicate si cunostintelor
lingvistice mult peste medie, datorita
costurilor reduse cu forta de muncé
dar si datoritd infrastructurii de spatii
de birouri si telecomunicatii care a
cunoscut o Tmbunatatire accelerata in
ultimii doi ani.

lasul ca pol de dezvoltare

Un subiect dezbatut aprins a fost dispo-
nibilitatea si interesul autoritatilor locale
fatd de subiectul investitional (datorata
si absentei reprezentantilor autoritatilor
la eveniment). Viziunea comuna a
majoritatii participantilor a fost ca
proiectul trebuie s& fie independent de
autoritati si de factorul politic, prin impli-
carea activa mai ales a universitatilor si
companiilor private din domeniu.

Dan Ganciu (Partener asociat, Relians)
a contrazis faptul c lasul ar putea
pierde calitatea de pol de dezvoltare
si a povestit despre proiecte pentru
lasi care sunt ajunse deja in faza de
implementare. S-a sugerat apoi ca
parteneriatele private pot avea mult
mai mult impact decét parteneriatele
public-private, inclusiv prin fonduri
europene pentru poli de competitivi-
tate Tn care pot fi create parteneriate
Tntre universitati si mediul privat,
eventual printr-un catalizator de tipul
Asociatiei Industrii Creative.

doar mai apoi infrastructura de transport
(aeroport etc.).

Cea mai mare provocare, dezbatuta pe
larg la eveniment, a fost formarea unor
competente care s& corespunda cu
cerintele de pe piata.
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Parteneriatele intre
universitati si companii

Am aflat c& existd n jur de 1.000 de
absolventi IT&C anual, incluzand aici
informatica, informatica economics,
automatizari si calculatoare, electro-
tehnica si comunicatii iar dintre acestia
doar jumatate sunt informaticieni.
Universitatile locale (Universitatea

LAl I Cuza” si Universitatea Tehnica
,Gh. Asachi”) sunt deja implicate Tn
colaborari cu companiile mari locale
(Continental, Embarcadero etc.), model
care se doreste a fi extins catre alte
companii din domeniu, prin burse private,
programe de internship, implicarea in
curricula universitara si alte activitati.

Un exemplu de urmat este parteneriatul
dintre Continental Automotive si Faculta-
tea de Automatizari si Calculatoare, con-
cretizat printr-un program master, burse
private si foarte multe proiecte comune,
conform spuselor lui Marian Petrescu,
Continental. Astfel de parteneriate ajuta
facultatile s&-si adapteze programa (in
limita posibilului) la cerintele pietei. Vasile
Manta, decanul Facultatii de Automatica
si Calculatoare, a confirmat c& mediul
universitar este dispus sa-si plieze

instruirea studentilor pe nevoile compa-
niilor beneficiare, insa ca nu este indicat
ca studentii s3 se specializeze in ultimele
tehnologii in scoal3, ci s&-si formeze un
nivel bun de Intelegere a bazelor dome-
niului—abordare confirmata si de Sabin
Buraga (Facultatea de Informatica). Cu
toate acestea, se simte uneori nevoia
unei interfete ntre universitati si compa-
nii, Asociatia Industrii Creative putand fi
un posibil catalizator pentru acest tip de
parteneriate.

Interes pentru elaborarea unor parte-
neriate mai strinse a exprimat, printre
altii, si Andrei Postolache (Delivery Unit
Manager, Endava) care spera sa poata
atrage n perioada imediat urmatoare
mai multi tineri care sa straluceasca
prin atitudine, nu numai prin aptitudine.

Dezvoltare personala

Dezvoltarea personala este, Th aceeasi
masura, un subiect care preocupa
intens si agentiile de recrutare. Mihai
Stoica (Humans) a povestit despre
proiecte de formare 1n aceasta directie
adresate studentilor si elevilor dar si
despre piedicile Tntampinate la aborda-
rea universitatilor cu aceste proiecte.
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Migrarea fortei de munca

Un trend important in atragerea fortei
de munca competente—atat timp cat
oferta universitara anuala este de circa
1.000 absolventi ITR'RC—este migrarea
inversa a fortei de munca pentru contra-
balansarea deficitului pe acest segment.
Tn conditiile in care sunt destui oameni

Aspecte de infrastructura

Spatii de birouri

Daniel Buleu (Embarcadero) a vorbit
despre faptul c& acum patru ani era
destul de dificil sa gasesti un spatiu
adecvat pentru o firma de IT de peste
100 de angajati, existand foarte putine
alternative satisfacatoare.

Tn prezent, spatiile de birouri nu mai
sunt o problema pentru majoritatea
investitorilor odata cu dezvoltarea
infrastructurii din ultimii ani, prin
proiecte de larga anvergura cum ar fi
United Business Center, care cuprinde
peste 20.000 mp de birouri clasa

A'n trei cladiri office din complexul
multifunctional Palas lasi.

Dan Zaharia (United Business Center
lasi) a declarat c3 n prezent s-a
depasit pragul de 100.000 mp de
spatii de birouri de clasa A si B+

n lasi, urméand ca Tn urmatorii trei

ani suprafata sa creasca la peste
150.000 mp, fapt care ofera lasului
un atu important Th competitia cu

alte orase din tara. Drept urmare,
exista din ce Tn ce mai multe companii
internationale din ITRC care aseaza
orasul lasi pe lista lor scurtd de cautari
in regiunea Europei Centrale si de Est.
Mai mult, Dan Zaharia a confirmat c&

competenti care si-ar dori sa se intoarca
acasa din Bucuresti, migrarea fortei de
munca poate rezolva problema, mai ales
ca investitorii sunt interesati in prezent
de patrunderea n provincie. Bucurestiul
si Timisoara sunt foarte aproape de pra-
gul de saturatie astfel ca investitorii se
orienteaza in alte directii, lasul putand
deveni o prioritate pentru acestia.

exista posibilitati de a satisface orice
cerinte care ar putea veni din partea
unor investitori foarte mari, prin dez-
voltarea accelerata a unor noi proiecte
de cladiri de birouri in termen scurt.

Infrastructura de comunicatii

lasul este situat pe locul 75 topul
oraselor din lume ca viteza a conexi-
unilor la Internet. Tntreg orasul este
acoperit cu servicii de telecomunicatii
(date si voce) si nu exista nici o bariera
din punct de vedere al acestui gen

de servicii, toate firmele interesate
s&-si deschida operatiuni avand acces
informatic oriunde pe glob, conform
interventiei lui Florin Bizu (Euroweb).

Transport

Desi un subiect arzator, aeroportul

din lasi a ocupat doar o mica parte din
discutie. Compania Continental Auto-
motive s-a declarat ca fiind una dintre
firmele direct interesate de dezvol-
tare—aducand peste 1.400 de pasageri
anual—insa Dan Zaharia a apreciat

ca aeroportul este abia pe locul 4-5

Tn luarea deciziei pentru un investitor,
lipsa unui aeroport international nefiind
impedimentul principal in atragerea de
investitii Tn domeniul IT&C.
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Viitorul in ITRC

Varujan Pambuccian (unul dintre politi-
cienii care au avut o contributie vitala
pentru dezvoltarea IT&C 1n Romania) a
avut o interventie prin videoconferinta,
care s-a concentrat pe viziunea de
viitor pe care Roméania ar trebui s o
aiba legat de sectorul IT&C.

Competitia bazata pe forta
de munca ieftina

n prezent, o mare parte din industria
ITRC din Romania se bazeaza pe
costurile reduse cu forta de muncg, un
avantaj competitiv fragil, in conditiile Tn
care nordul Africii, Brazilia si America
Latina devin extrem de agresive in
competitia cu estul Europei in atrage-
rea de investitii de tip BPO (business
process outsourcing). Peste cel mult

5 ani, nu vom mai conta ca fort& de
munc3 iefting. in plus, e pScat c3
universitatile produc ingineri si infor-
maticieni iar majoritatea lor lucreaza ca
Jmuncitori”in companiile de outsour-
cing. Sub 10% lucreaza n cercetare si
dezvoltare de produse noi.

Crearea de valoare

Supravietuirea in IT&C la nivel global
va fi data de capacitatea de a crea
valoare prin intermediul proprietatii
intelectuale—cercetare IT si dezvoltare
de produse proprii. Companiile de IT&C
romanesti trebuie sa inteleagad acest
lucru si sa se orienteze catre crearea
de valoare, prin produse proprii si cer-
cetare, pentru a fi competitive peste
3-5 ani. Mai mult, datorita situatiei
economice instabile din Intreaga

Europ3, este recomandata orientarea
céatre produse pentru consumer mar-
kets, nu pentru companii care lucreaza
cu statul si sunt mai fragile In fata unor
situatii de criza.

Companiile din Romania ar trebui s&
gandeasca la o piata mult mai larga
(regionalé sau globald), nu la competitia
nesemnificativa intre Bucuresti,
Timisoara, Cluj, lasi etc.

Interfete. Securitate. Jocuri

Printre trendurile importante in IT&C,
de care va trebui tinut cont, se numara
interfetele, aspectele de securitate

si jocurile. Un aspect interesant
mentionat e ca multe companii mari
pierd teren in aceasta zona n fata unor
jucatori mai mici care au capacitatea
de a crea interfete prietenoase, de a
gandi mai aproape de consumatorul
final si de a spune o poveste mai
interesanta.

Comunitatile IT

Tn final, Pambuccian a adaugat ca unul
dintre cei mai importanti factori in dez-
voltarea unei economii ITRC bazate pe
crearea de valoare vine din existenta
unor legaturi stranse Intre jucatorii

din piat3, inclusiv cu actori non-IT (ex.
marketing), ca exemplu fiind dat modul
n care compania Apple a pornit in anii
"70. Concluzionand, Pambuccian a
apreciat ca trebuie gandit tot lantul
(idee, marketing si capacitatea de
livrare), nu doar tehnologia.
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Pasii urmatori

Dezbaterea a fost echilibrata, fara
conflicte de opinie si cu o puternica
atmosfera pro-activa, deschisa gasirii
unor solutii care sa implice toti actorii. S-a
mers mult dincolo de protejarea propriilor
interese, In special pentru companiile
IT&C care au dat dovada de viziune si au
nteles ca dezvoltarea acestui segment
economic nu va atrage doar o competitie
mai puternica ci si noi oportunitati de
dezvoltare. Am apreciat, de aseme-

nea, disponibilitatea si deschiderea
universitatilor spre dialog si parteneriate.

Consolidarea unei comunitati IT&C

Se simte acut lipsa unei comunitati
care sa reprezinte interesele industriei
IT&C (incluzand aici toti actorii) si

care sa asigure continuitatea acestor
dezbateri siintelegerea comuna a
problemelor si potentialului domeniului.

Din ianuarie 2012, Asociatia Industrii
Creative va continua seria dezbaterilor
sub umbrela HITECH si a Intalnirilor
Tntre actori pentru a cataliza formarea
de parteneriate si consolidarea acestei
comunitati.

Elaborarea unui ghid de investitii

Proiectul HITECH lasi va continua cu
elaborarea unui ghid complet pentru
potentialii investitori n ITRC (incluzand
un studiu de fezabilitate actualizat si
care va fi disponibil gratuit pe internet),
pana la finalul lui 2012.

Cercetarea si datele pentru acest ghid
vor fi elaborate in parteneriat cu o
companie de consultanta recunoscutd,
pentru a gira corectitudinea datelor.



